Conseils informatiques

Sau'nois

A vérifier

e Mise a jour de I'ordinateur (sauf Windows XP et Vista qui sont obsolétes),

e Controler vos sauvegardes. Quelle est la récurrence de vos sauvegardes (journalieres, hebdomadaires,
mensuelles, annuelles ou rarement), sur quel support ? est fonctionne-t-elle ?

e Mise ajour des logiciels importants pouvant vous exposer a des risques d’intrusions (java, flash player, ...)

e Controdler votre antivirus. En avez-vous un ? est-il encore actif ? est-il a jour ?

e Avez-vous des logiciels espions ? des pages intempestives qui s’ouvrent sur vos navigateurs, la page
d’accueil qui n’est pas celle que vous vouliez ? Si oui, merci de lire les conseils en termes de sécurité ci-
dessous.

e Avez-vous installé I'application de télé assistance ?

Conseils

Page d’accueil du navigateur

Mettre la page d’accueil www.cc-saulnois.fr/extranet sur tous vos navigateurs (FireFox, Chrome, Internet explorer,
...) Elle contient le moteur de recherche Google et des accés vers les sites principaux. Elle vous propose également
un acces a une logitheque dédiée aux mairies avec les dernieres versions des logiciels conseillers, libres ou gratuits,
pour I'ensemble de vos usages. Pour tous besoins spécifiques de logiciels, n’hésitez pas a me demander, nous
verrons ensemble les possibilités d’applications libres et garanties sans pub.

Sauvegardes

Compte tenu, du faible débit Internet proposé, a I’heure actuelle, il n'est pas aisé de réaliser des sauvegardes
externalisées qui sont les plus efficaces. Je préconise une sauvegarde sur au minimum 2 clés usb, 16 ou 32go selon
vos besoins :

- une pour les semaines paires et I'autre impaires,
- penser a prendre une des 2 clés chez vous,

- éviter de laisser vos disques durs ou clés de sauvegardes branchés en continu car le jour ol vous aurez un
virus (type ransomware) les données sauvegardées seront également corrompues,

Merci de me contacter pour vos besoins de réalisation de sauvegarde.

Sécurités

Controler votre antivirus.

Lancer régulierement le logiciel AdwCleanner (disponibles via la page d’accueil @).
En cas de besoin d’un logiciel spécifique, n’hésitez a me demander.

Ne faites pas confiance a des sites et logiciels vous promettant d’accélérer et nettoyer votre ordinateur, préférer
I'utilisation des applications de la logitheque.

Vérifier que les sauvegardes Windows sont bien actives dans votre ordinateur.


http://www.cc-saulnois.fr/extranet

